Tisztelt Ugyfeleink!

A CDMS rendszer bevezetése 6ta érkezet Ugyféli észrevételek, és a NAV altal
kezdeményezett modositdasok miatt a NAV Informatikai Intézete az alabbi
tajékoztatoban szeretné (gyfeleit informalni és tamogatni a CDMS rendszer
elérésével kapcsolatban.

Hozzaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztiil
A CDMS rendszer bevezetése 6ta (ebben a témakorben) az IT Helpdesk-en keresztiil
beérkezd Ugyféli hibabejelentések tulnyomd része az UUM&DS feliileten torténd
bejelentkezésekrdl szolnak. Fontos tisztazni, hogy a CDMS rendszer elérhetdségét
biztositd6 UUM&DS feliilet az el6z0ekben kiadott tajékoztatdk alapjan megfelelden
miikédik. Felhivjuk tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy a publikalt tajékoztatdk kozill
ezt a témakort legjobban az UUM DS Felhasznaldi Kézikbnyv tamogatja.
A feldolgozott bejelentések alapjan az alabbi két meghatarozé hibatipusrdl tudunk
beszamolni.
Nem a megfelel6 szerepkor hasznalata
A elektronikus vameljarasok tgyintézésébdl addddan két fécsoportra vannak osztva a
szerepkorok
o Hitelesités képviselet nélkdili
e Hitelesités képviselettel
o ElsO szintl( képviselet
o Masodik szintl képviselet

A belépni kivand felhasznalonak elso 1épésben meg kell hataroznia, hogy a képviselet
nélkiili vagy a képviseleti szerepkorbe tartozik, majd ha az utdbbit valasztotta, akkor
a képviselet szintjét kell meghatarozni, ebben segitségére van a fentiekben emlitett
dokumentum.

Nem a megfelel0 jogcimkdd hasznalata

Az €l6z6 pontokban emlitett dokumentum 4. oldalan talalhaté az a tablazata ami
egyszerre mutatja a lehetséges szerepkorok tipusait és a hozzajuk tarsitott
jogcimkddokat. A leggyakoribb hibanak szamit, hogy az Ugyfél nem, rendelkezik a
megfeleld jogcimkdddal. A beérkezett (gyféli megkeresések alapjan a NAV
Informatikai Intézete kezdeményezte az el6zGekben meghatarozott és az
tgyfeleknek publikalt jogcimkddok kibOvitését. A megvaltozott jogcimkddok listajat az
alabbi tablazat és a NAV honlapjan elhelyezett UUM_DS Felhasznaldi kézikonyv
tartalmazza (piros bet(iszinnel kiemelve).
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http://www.nav.gov.hu/nav/vam/vaminformaciok/egyeb/CDMS_konferencia_anyagai.html
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2.1.
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nélkiili
esetben
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természete
s vagy jogi
személy,
nevében
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el

A belépést végz6
felhasznald a
gazdalkodo

alkalmazottja  vagy
egyéb  megbizottja
(nem vamjogi
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EGYKE jogcimkod:
15=szamviteli,

kényvviteli
szolgaltatasra
jogosult  gazdasagi

tarsasag vagy egyéb
szervezet (ez utdbbi
jogi személy vagy
jogi személyiséggel

nem rendelkez6
egyéb szervezet
meghatalmazdé
esetén)
alkalmazottja, tagja
19= termékdij
tgyintézo

28=cégvezetd
29=nagykoru
alkalmazott (egyéni

vallalkozo, jogi
személy, egyéb
szervezet esetén)
30= jovedéki
agyintézé

33=mas nagykoru
személy kizarolag
vamugyekben

34 = nagykoru tag
(jogi személy, egyéb
szervezet esetén)

36 = jovedéki és
egyben termékdij
agyintézé

EGYKE Jdrlap, [EO,
Bejelentd]

EO-nak
legyen
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2.2.1.

Elsé szinti
képviselet,
gazdalkodo
alkalmazott
_ja




EO
természete
s vagy jogi
személy,
nevében

Természetes
személy
vamjogi
képviselo
(CR) jar el

A Dbelépést
felhasznald
természetes
személyként
meghatalmazasa
alapjan kozvetlen és
kozvetett vamjogi
képviseletet is
ellathat.

EGYKE jogcimkéd:
31= kdzvetett
vamjogi képvisel6
32= kdzvetlen
vamjogi képvisel6
35=kozvetlen és
egyben kozvetett
vamjogi  képviselG,
illetve
vamuiigynokség
37=kozvetlen,
kozvetett vamjogi
képviseld és egyben
termékdij Ggyintézo
EGYKE Urlap, [EO,
Bejelentd]

végzo
egyben

EO-nak
és CR-
nek
legyen
EORI-ja

2.2.2.
Természete
s személyl
vamjogi
képviseld

EO
természete
s vagy jogi
személy,
iigyében

Jogi személy
vamjogi
képviselo
(CR)
megbizasabo
I

Természetes
személy
(EMPL) jar el

A belépést
felhasznald a
személy(
képviseld
alkalmazottja
példaul.

végz0
jogi
vamjogi

EGYKE jogcimkod:
31=kdzvetett
vamjogi képviseld,
32= kdzvetlen
vamjogi képviseld
35=kozvetlen és
egyben kdzvetett
vamjogi  képviseld,
illetve
vamigynokség
37=kozvetlen,
kozvetett vamjogi
képvisel6 és egyben
termékdij tgyintézd
EGYKE Jdrlap, [EO,
CR, Bejelentd]
(kitoltott  bejelentd,
meghatalmazdé és
képviselt adatokkal)

EO-nak
és CR-
nek
legyen
EORI-ja

2.2.3.
Masodik

szintli
képviselet

Felhivjuk tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy a megfeleld jogcimkdd kivalasztasa
mellet az EGYKE (irlap kitoltésénél kell6 figyelmet forditsanak arra, hogy addiigyi,
vam, jovedéki, vagy rendészeti igazgatassal kapcsolatos tigyekben kivannak-e eljarni.
Amennyiben tobb szakteriletet érintben, Ugy az EGYKE adatlap 01-B lapjan minden
érintett szaktertletet sziveskedjenek megjeldini.

Kérjiik tisztelt Ugyfeleinket,

hogy a

témaval

[T.Helpdesk@nav.gov.hu cimre kiildeni sziveskedjenek.

kapcsolatos kérdéseiket az
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